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Odborna a véasna pomoc v osobnim zivoté muze zabranit tragédii

To, Ze osobni a pracovni Zivot jsou spojité
nadoby, neni asi nutné dlouho vysvétlovat.
Zejména pii soucasnych stale vzrlstajicich
narocich na pracovni vykonnost se linie osob-
niho a profesniho Zivota Casto nejen propojuje,
ale nékdy i pekn¢ zamotava. Pracovnik, ktery
proziva trauma napf. z rozchodu s partnerem,
ma problémy pii vychové déti nebo v péci o
staré¢ rodiCe, prochazi tézkou nemoci nebo
zavislosti, si své starosti nosi do i prace a
mnohdy to narusi nejen jeho pracovni vykon,
ale i mezilidské vztahy v tymech. Firmy hledaji
moznosti, jak tyto negativni jevy pfekonavat.

Spolecnost Assessment Systems pfichazi na
cesky trh s novinkou, ktera
mize pomoci. Od letosniho
bfezna nabizi zaméstnavatelim
produkt, ktery umozni zamést-
nancim podélit se o trapeni a
starosti s nezavislymi odborni-
ky, feSit si osobni zaleZitosti
s pomoci psychoterapeutti. Tym
odbornikti z Assessment Sys-
tems pfipravil specialni pro-
gram Employee Assistance,
ktery mohou zaméstnavatelé
svym zaméstnancim nabizet
jako benefit. Jde o ddvérnou
konzultacni sluzbu zaméfenou
pfedev§im na psychologické
poradenstvi, ktera je zajistova-
na na zdkladé smlouvy mezi
externim dodavatelem a za-
méstnavatelem. Kontrakt pfitom jasné definuje
prava a povinnosti obou smluvnich stran.

Zaméstnavatel hradi drobny mésicni poplatek
za jednoho registrovaného zaméstnance (v fadu
desitek korun). Protihodnotou je volny pfistup
k telefonické konzultacni sluzbé zajist'ované
vyhradné psychology - psychoterapeuty, ktera
je zaméstnanciim k dispozici 24 hodin denné 7
dni v tydnu 365 dni v roce. V pfipadé potieby
si zaméstnanec muze sjednat i osobni schiizku
s psychologem — psychoterapeutem. Zamést-
nanclim jsou rovnez zpiistupnény www stran-
ky programu EA (www.e-a.cz), kde naleznou
informace o nejcastéji feSenych problémech,
véetné cennych rad.

O programu jsme hovofili s Erikou Vorlovou,
personalni feditelkou spoleCnosti  Sanofi-
Aventis, ktera program od dubna vyuziva.

Erika Vorlova

Proc¢ jste se rozhodli nabidnout svym za-
méstnancum pravé tento benefit? Co pied-
chazelo VaSemu rozhodnuti zapojit se do
programu Employee Assistance (EA)?

V loniském roce doslo u nasich zameéstnanci
ke dvéma velmi tragickym udalostem. T¢ jedné
by se mozna mohlo predejit, pokud bychom
program EA jiZ vyuZzivali... Té druhé se prede-

jit nedalo, ale fesili jsme, jak pomoci partnero-
vi (shodou okolnosti také to byl na§ zaméstna-
nec). Redeni jsme naili, ale s programem EA
by vse bylo urcité jednodussi.

Respekt a solidarita patii k zakladnim hodno-
tam firmy Sanofi-Aventis a tento benefit je
s nimi pln¢ v souladu. Zalezi ndm na naSich
zameéstnancich a na jejich spokojenosti.

Jaka jsou vaSe ocekavani ve vztahu k této
sluzbé? Co myslite, Ze prinese zaméstnan-
ciim a firmé?

Veétim, ze program EA dava zaméstnancim
védomi toho, Ze na vSechno nemusi byt sami,
ze firma za nimi stoji, aniz by
byli nuceni se komukoli uvniti
firmy svéfovat se svymi osobni-
mi vécmi. A véfim, ze uz se
v historii nasi firmy nikdy nebu-
dou opakovat tragické udalosti
roku 2007.

Jaka byla reakce vedeni spo-
le¢nosti na va§ navrh zapojit
se do programu EA?

Naprosto jednomyslna - poté, co
jsem program predstavila ma-
nagementu, vSichni ihned fekli
ano, to chceme implementovat.

Jaka byla reakce vaSich za-
méstnanci na nabidku tohoto
benefitu?

To jesté nevime, je to jeden meésic, co jsme
program implementovali. Neocekavam néjaké
zvlastni ovace, myslim, ze tuto sluzbu zameést-
nanec oceni az v okamziku, kdy se skute¢né
dostane do nesnazi a vyuzije ji.

Troufate si odhadnout, jaké okruhy témat
budou v ramei programu EA vaSi zamést-
nanci nejcastéji esit?

S ohledem na skladbu naSich zaméstnancti
predpokladam, ze partnerské problémy, vycho-
va déti a zvladani stresu budou nejcastéjSimi
tématy.

Co vam v nabidce sluzeb programu EA
chybi? Doporucila byste nim provést do
budoucna néjaké zmény? (Napf. rozsiFit
program na rodinné prislusniky, vice hodin
osobnich Kkonzultaci, finan¢ni poradenstvi
apod.)

Tézko fici, od implementace programu EAP
uplynula opravdu kratka doba. Mozna rozsifeni
na nepsychologické sluzby typu finanéni pora-
denstvi pomtze tomu, aby se zaméstnanci
neostychali vyuzit téch psychologickych.

(red)
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PERSONALIE

* Personalni feditelkou energetického sdruzeni
Kladno Energy Businesses (KEB) se stala
dvaatficetiletd Michaela Zinikova. Jest
béhem studii zacala pracovat ve spolecnosti
Lovochemie, kde v letech 1997 az 2003 zasta-
vala rizné pozice na useku lidskych zdroji. V
letech 2003 az 2008 pusobila na pozici mana-
Zera pro tuto oblast v téZe spolecnosti.

» Spolecnost Microsoft predstavuje posilu
svého marketingového tymu, kterou se stal
Alois Kalia$. Ten bude v ramci nové vytvore-
né pozice marketing communications manager
zodpovédny za integrovanou marketingovou
komunikaci, fizeni vztahti s agenturami a kon-
zultace v oblasti marketingu. Pred néstupem
do Microsoftu ptisobil na pozici marketingo-
vého konzultanta v marketingové agentufe
Comtech Group, kde vedl tym pracujici pro
klienty jako Mercedes-Benz, LG Electronics a
Zentiva.

* Pivovary Staropramen jmenovaly na pozici
marketingové feditelky Janu Dubovou. Ta
pusobi ve smichovském pivovaru od roku
2001, dosud se vénovala predevSim spotiebi-
telskému vyzkumu. Na této pozici nahradila
Petra Dvoidka, ktery povysil na $é¢fa marke-
tingu pro stfedni a vychodni Evropu a Kubu.

* Po Sesti letech opousti funkci financ¢niho
feditele spolecnosti Schneider Electric CZ
Daniel Dvorak. Prechazi do némecké Elau
(soucéast nadnarodniho koncernu Schneider
Electric), kde bude rovnéz finanénim fedite-
lem, zaroveni byl jmenovan ¢lenem piedsta-
venstva. Na pozici ho nahradi Zdernka Neko-
varikova, kterd ve firmé Schneider Electric
CZ pusobi od roku 2004.

* Mezinarodni agentura pro vyzkum trhu Sy-
novate oznamila jmenovani George Christo-
doulidese generalnim feditelem Synovate na
Blizkém Vychodé¢. Christodoulides bude zod-
povédny za obchod ve Spojenych arabskych
emiratech, Iranu, Kuvajtu, Kataru, Bahrajnu a
Omanu. Christodoulides tak nahradil Andrea-
se Zacharioua, ktery byl jmenovan vykonnym
feditelem Consumer Insights pro strategickou
jednotku stfedni a vychodni Evropy a Stfedni-
ho vychodu (CEEME).

* Generalni feditel farmaceutické spolecnosti
Novartis v Ceské republice Steffen Auer
opousti svou pozici a odjizdi obsadit manazer-
sky post v zahrani¢i. Na jeho misto od 1. Cer-
vence nastupuje Eva Kodydkova, ktera dosud
pisobila ve funkci feditelky Novartisu na
Slovensku. Kodydkova se ve farmaceutickém
prumyslu pohybuje jiz deset let, z toho dva
roky pracovala ve slovenské pobocce.

* Novym generalnim feditelem stavebni spo-
le¢nosti Subterra se od 1. Cervna stal Ondiej
Fuchs. Soucasné byl i zvolen novym misto-
predsedou predstavenstva. Fuchs v obou funk-
cich vystifidal Petra Kuchara, ktery nadale
zUstal ¢lenem predstavenstva.
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